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est un acteur d’importance  

qui place la personne  
et son développement social  

au cœur de ses actions. 

2ELGBTQIA+ 
Bispirituel·le, lesbienne, gai,           
bisexuel·le, trans, queer, intersexe, 
asexuel·le et plus encore 

CISSSLAU 
Centre Intégré de Santé et de  
Services Sociaux des Laurentides 

DSPG 
Diversité sexuelle et de la pluralité  
de genre 

PUDS  

Programme sur l’Usage et les  
Dépendances en Substances 

PVVIH  

Personne vivant avec le VIH 

RDM 
Réduction des risques et  
des méfaits 

SIDA 
Syndrome d’immunodéficience  
acquise 

VHB 
Virus de l’hépatite B 

VHC  

Virus de l’hépatite C 

VIH  

Virus de l’immunodéficience  
humaine 
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RECONNAISSANCE  territoriale 
Le DISPENSAIRE souhaite reconnaître les Premiers Peuples des lieux sur lesquelles l’organisme exerce ses activités. Il est 
important de se souvenir de l’histoire du territoire des Laurentides qui inclus Kanasetake, le territoire ancestral et non  
cédé des nations, Kanien’kehà:ka (Mohawk) ainsi que les nations nomades Anishinabewaki et Omàmìwininìwag (Algonquin). 
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C’est fait, Ensemble, enfin ! 

Cette année marque un tournant historique pour notre organisme. Depuis septembre 
dernier, l’équipe médicale et l’équipe psychosociale travaillent enfin sous le même 
toit. Cette vision, portée depuis plus de 30 ans, est désormais une réalité. L’atteinte 
de cet objectif majeur de notre plan stratégique vient renforcer notre approche 
multidisciplinaire et nous permet d’offrir des services encore plus accessibles, 
efficaces et cohérents à notre patientèle. 

Nous souhaitons remercier chaleureusement toutes les personnes qui ont participé  
à notre journée d’ouverture. Ce fut un réel plaisir de vous accueillir, de vous faire 
visiter nos nouveaux locaux et de partager avec vous cette étape importante de  
notre histoire. 

Notre prochaine étape sera l’aménagement du troisième étage en espace 
communautaire au cours de l’été 2026. Cet espace permettra d’offrir un lieu 
accueillant et inclusif pour la tenue de groupes de soutien, d’ateliers et de diverses 
activités. Toute l’équipe est heureuse d’accueillir désormais les personnes que  
nous accompagnons dans cette maison au bord de la rivière et souhaite qu’elles  
aussi s’y sentent  chez elles. 

À la lecture de ce rapport annuel, vous constaterez que nos projets sont essentiels  
et répondent à des besoins grandissants au sein de notre communauté. Encore une 
fois, nous avons réussi à accomplir beaucoup avec des ressources limitées. Notre 
petite équipe s’est investie sans relâche tout au long de l’année et c’est plus de 1400 
personnes qui ont bénéficié gratuitement de soins, de soutien et d’accompagnement. 

Nos projets sont diversifiés, mais ils demeurent tous ancrés dans notre approche 
globale en santé sexuelle. Au cours de la prochaine année, nous souhaitons 
notamment renforcer nos actions en santé des femmes, particulièrement en matière 
de violence sexuelle, d’équité menstruelle et de soutien aux travailleuses du sexe, afin 
de mieux répondre aux réalités et aux besoins de cette partie de notre communauté. 

Aujourd’hui, notre équipe est solidement implantée, forte de son expertise et 
résolument tournée vers l’avenir. Notre objectif pour l’année à venir est de faire 
rayonner davantage notre organisme, de faire connaître l’ensemble de nos services  
et de démontrer à la population québécoise que le milieu communautaire n’est pas 
seulement nécessaire, il est essentiel au maintien d’un réseau de santé et de services 
sociaux humain, accessible et digne de confiance. 

Merci de croire en notre mission et de contribuer, à votre façon, à faire une différence 
dans la vie des personnes que nous accompagnons. 

Valérie Parisé et Jonathan Grenier  

  

Jonathan Grenier 
Président  

direction MESSAGE DE LA  

Valérie Parisé 
Directrice générale  
 

   Le DISPENSAIRE  -   RAPPORT ANNUEL 2025-2026       3 



Le DISPENSAIRE est une clinique de santé spécialisée en santé sexuelle, à but non lucratif, située à Saint-Jérôme 
et desservant la vaste région des Laurentides. Depuis 1990, il se spécialise en santé communautaire, en infectiolo-
gie, en DSPG, en réduction des risques et des méfaits, en prévention des surdoses et en distribution de matériel  
de consommation stérile. Tous les services offerts sont confidentiels et gratuits, tant au niveau médical que  
psycho-social en plus d’être anonymes pour ceux et celles qui le souhaitent. 

 

Mission 
Offrir une réponse militante aux ITSS/VIH dans une optique de réduction des risques et des méfaits, dans un contexte 
de santé sexuelle, d’égalité des genres et de consommation de drogues. Défendre le droit à la santé et déployer des 
actions préventives, éducatives et sociales à une population vulnérable et marginalisée.  

Vision 
Poursuivre notre programme unique en matière de santé communautaire auprès des personnes vulnérables et  
marginalisées par des services novateurs de première ligne, s’harmonisant avec les besoins des personnes. Devenir un 
noyau pivot et un leader d’influence en matière de santé sexuelle au Québec. 

Valeurs 

Elles prennent racine dans la justice sociale, l’autodétermination, la solidarité, l’holisme, la diversité et le mieux-être 
des populations vulnérables et stigmatisées. Le DISPENSAIRE s’implique activement dans les soins de santé pour et 
avec les personnes atteintes d’ITSS/VIH. Il mobilise ses parties prenantes et stimule leur engagement envers sa cause. 

MISSION, VISION ET VALEURS 
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Dans le cadre de ses différents programmes, Le DISPENSAIRE rejoint une population très large en desservant le 
vaste territoire de 679 190 habitants des Laurentides (Ministère du Québec 2025). La clinique offre à sa commu-
nauté une équipe enthousiaste d’intervenant·es médicaux et psycho-sociaux authentiques et chaleureux·se.  

Le DISPENSAIRE offre ses services aux personnes vulnérables qui, en raison de divers facteurs, sont affectées par 
les ITSS et autres problèmes de santé. Ces facteurs peuvent être socio-économiques, comportementaux, 
biologiques ou liés à l’accès aux services de soins de santé et sociaux. Pour mieux cibler nos interventions, consulter 
notre site internet afin de prendre connaissance des principaux groupes que nous accompagnons ainsi que les  
facteurs de vulnérabilité pris en compte dans nos actions (site internet). 

Bien que notre mission soit ancrée dans les Laurentides, nos bénéficiaires proviennent également de 15 autres  
régions du Québec, reflétant les besoins grandissants en matière d’accès à des services de santé sexuelle et  
communautaire accessibles, inclusifs et sans jugement  (voir la carte représentative).  

Il est essentiel pour Le DISPENSAIRE que toutes personnes, indépendamment et sans jugement de leur situation ou 
de leur vulnérabilité, se sentent accueillies et soutenues dans les efforts de prévention et de traitement des ITSS. 
Un environnement inclusif qui permet également d’établir rapidement des liens de confiance entre l’équipe du 
centre et les patient·es. 

LES PERSONNES AU CŒUR DE NOS 

 préoccupations 

https://dispensaire.org/a-propos/#about
https://dispensaire.org/a-propos/#about
https://dispensaire.org/wp-content/uploads/2026/06/Carte-Patientel-2025-2026mod.jpg


RÉSUMÉ DE L’ANNÉE EN COURS 

CHIFFRES CLÉS 
au 31 mars 2026 

51 % 
Visites pour des  
rendez-vous  
infirmier·e res  
un me decin 

49 % 
Visites pour  

des rendez-vous  
avec un me decin 

32 % 
Visites pour des 

rendez-vous de 

consultation ITSS Notre patientèle  
% selon la patientèle totale.  
Une personne peut se  
retrouver dans plusieurs 
catégories en  même 
temps. 

3 534 
Visites totales 

à la clinique 
 

142 
Nombre de jours  

d’ouverture 
(32 heures semaines) 

Soins et suivis médicaux 

20 % 
Visites  

et suivis VIH 
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RÉSUMÉ DE L’ANNÉE EN COURS 

756 690 
Total d’articles  

de consommation et de  
protection distribués  

3 282 
Nombre de visites  

d’usager·ères pour du matériel  
au DISPENSAIRE 

3 080 
Nombre d’interventions  

individuelles 
 

Réduction des risques et des méfaits 

Soutien et suivis psychosociaux 

173 
Nombre de jours  

d’ouverture  
(34 heures semaines) 

13 128 
Interactions directes  
avec les bénéficiaires  
(activités et interventions) 64 % 

En situation de 
pre carite /pauvrete  

76 % 
Vivent avec 
des enjeux de 
sante  mentale 

30 % 
Suivis spe cifiques  

pour la lutte contre la  
discrimination  
et l’intimidation 

36 % 

Des visites pour du mate riel donnent 
lieu a  des interventions spontane es 

18 % 
De nos interventions  

concernent  

des personnes  

de la DSPG 
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Équipe administrative : 
Marie Martine Brideau, coordonnataire administrative 
Valérie Parisé, directrice générale 
 
Équipe médicale : 
Annie Tessier, accueilliste 
Dr Alexandre Gagnon, médecin de famille 
Dr Jean Robert, spécialiste en microbiologie infectiologie  
 et spécialiste en santé communautaire 
Dre Julie Tremblay, spécialiste en microbiologie infectiologie 
Dr Nicolas Trudeau, médecin de famille (santé physique) 
David Baron-Brunelle, infirmier et coordonnataire services cliniques 
Frédérique Bigué, infirmière clinicienne 
 

Équipe psychosociale : 
Arianne Berthiaume, chargée de projet ASPC et projet FIC 
Loriane Denis, intervenante en santé sexuelle 
Elise Fensie, intervenante en santé sexuelle 
Joanie Métivier, intervenante en santé sexuelle 
Millie Rousseau, intervenante en réduction des méfaits 
Nicolas Courcy, coordonnataire des services psychosociaux 
Véronique Desjardins, intervenante pivot 
 

Le conseil d’administration : 
Jonathan Grenier, président, intéressé par la cause 
Hélène Légaré, secrétaire, intéressée par la cause 
Nathalie Lachance, vice-présidente et trésorière,  
     secteur communautaire 
Marie Line Tremblay, administratrice, intéressée par la cause 
 

Membres du DISPENSAIRE : 34  

RÉSUMÉ DE L’ANNÉE EN COURS 

UNE ÉQUIPE MÉDICALE 
ET D’INTERVENTION 
 dévouée 

NOS EMPLOYÉ·ES  
ET MEMBRES 

AGA DU 26 JUIN 2025 
Présence de 24 personnes 

(15 membres et 9 invité·es) 
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Situé au 50 rue de Saint-Faustin à Saint-Jérôme, notre  

nouveau bâtiment patrimonial marque une étape impor-

tante dans l’évolution du DISPENSAIRE. Bordé par la  

rivière et situé à proximité du centre-ville, cet emplace-

ment offre un environnement à la fois accessible et  

accueillant pour la patientèle et les partenaires. 

Ce déménagement représente aussi une belle occasion 

de développement pour notre organisme. Afin de regrou-

per tous nos services sous un même toit nous avons  

fusionné nos deux bâtiments, la clinique et le service 

psychosocial, en août 2025. Ce nouvel espace nous  

permet de mieux organiser nos services, d’accueillir les  

usager·ères dans des conditions plus adaptées et de soutenir l’évolution de nos activités en matière de santé 

sexuelle, de prévention et de réduction des risques et des méfaits.  

Cette nouvelle maison est un véritable pilier de la communauté permettant au DISPENSAIRE de poursuivre et de  

renforcer sa mission auprès des populations des Laurentides pour les années à venir. De plus, ce bâtiment  

historique de Saint-Jérôme, qui était autrefois utilisé à des fins privées, est maintenant ouvert à tous les membres de 

la communauté.  

L’ouverture officielle s’est tenue le 26 septembre 2025, à l’occasion d’une réception en plein air ayant réuni des 

membres de la communauté, des usager·ères, des représentant·es de la police communautaire, des conseiller·ères 

municipaux ainsi que plusieurs organismes partenaires. Cet événement a permis de souligner le lancement des  

activités et de renforcer les liens avec les parties prenantes du milieu.  

RÉSUMÉ DE L’ANNÉE EN COURS 
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NOTRE NOUVELLE MAISON  



1 778 
Rendez-vous  

infirmiers 

              Répartition des visites  
Homme                                54 % 

Femme                                 41  %  

Non-binaire, trans et X               5 % 

 

 

MÉDICAL 

1 756 
Rendez-vous  

avec médecins 

25 
Patient·es par  

jour en moyenne 
 

8 
 Visites sans  
 cartes RAMQ 

DONNÉES GÉNÉRALES DE  
fréquentation 

3 534 
Visites totales 

à la clinique 
 

142 
Nombre de  

jours d’ouverture 

269 
Nouveaux  

bénéficiaires 
 

179 
Rendez-vous  

pour  
la vaccination 

621 
Prises  

de sang 

1 165 
Patient·es uniques 

709 
Suivis VIH 

 

 1 131 
 Nombre de  

dépistages ITSS  
effectués  

170 
Suivis médicaux 
transaffirmatifs 

6 166 appels téléphoniques répondus (44 appels/jour)  (ne tient pas compte des messages vocaux et retour d’appels) 

3 
Nombre de  

rendez-vous moyen 
annuel  par patient·e 

46 
Âge moyen 

 

0 $ 
Aucun  

financement récurrent 
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MÉDICAL 

UN DÉPISTAGE SANS JUGEMENT 
Il est important de mentionner que Le DISPENSAIRE propose 
d’emblée à la personne le prélèvement de trois sites, soit 
anal, génital et oral, sans passer par un questionnement  
intensif sur les habitudes sexuelles de la personne. Cela 
permet d’éviter automatiquement la pression et le juge-
ment. Cette pratique permet également de détecter des 
souches spécifiques.  

INDÉTECTABLE = INTRANSMISSIBLE  
L’initiation précoce d’un traitement antirétroviral, à la suite 
d’un diagnostic VIH positif, améliore l’état de san-té et 
prévient la transmission sexuelle du VIH.  

Le DISPENSAIRE traite ses patient·es afin d’atteindre et de 
maintenir une charge virale indétectable. Cette notion est 
importante pour comprendre la portée du message  
« Indétectable = Intransmissible » (I=I) et réduire ainsi la  
stigmatisation vécue par les PVVIH. 

INFECTIONS TRANSMISSIBLES 
SEXUELLEMENT  et par le sang 
Les infections transmissibles sexuellement et par le sang (ITSS) englobent un large éventail d’infections qui se  
propagent principalement par le contact sexuel ou par l’échange de fluides corporels tels que le sang. Ces infections 
peuvent entrainer des conséquences graves sur la santé si elles ne sont pas détectées et traitées rapidement.  
En suivant des mesures de prévention et en obtenant un traitement approprié, il est possible de contrôler la  
propagation d’ITSS et de maintenir une bonne santé sexuelle. Consultez nos « Stratégies de prévention ». 

des services cliniques 
 

MOT DU COORDONNATAIRE 
 
 

Cette dernière année marque un tournant crucial dans l’histoire du DISPENSAIRE. Les équipes se sont enfin unies 
dans un seul et même édifice! On le répète, mais ça souligne l’impact majeur de ce projet qui est dans les coulisses 
depuis si longtemps. Depuis, on entend fréquemment nos bénéficiaires s’étonner de la possibilité de faire des suivis 
psychosociaux plus larges ou d’avoir accès à une évaluation infirmière gratuite et rapide en santé sexuelle. 

Je tiens à souligner particulièrement le soutien de la Fondation Famille Léger. Leur contribution permet de maintenir 
l’accès à des soins infirmiers au DISPENSAIRE. Le manque de financement pour la clinique, entre autres par un PSOC 
à application injustement limitée et ne suivant même pas la croissance du taux d’inflation, est une épée de Damoclès 
qui menace constamment de couper l’accès aux services médicaux offerts dans notre organisme. Chaque année  
je retiens mon souffle à savoir si un arrêt catastrophique de nos services figurera dans le rapport annuel. Heureuse-
ment je peux me remettre à respirer, pour l’instant… 

Reconnaissance et départs marquants  

Nous souhaitons souligner le départ à la  
retraite du Dr Jean Robert, fondateur du  
DISPENSAIRE, et exprimer notre  
reconnaissance pour son engagement  
exceptionnel et sa précieuse contribution 
à la mise sur pied et au développement de  
l’organisation.  
Nous tenons également à remercier  
le Dr Trudeau et Marie-Josée  
Charbonneau pour leur  
apport précieux et leur  
implication au sein du  
DISPENSAIRE. Leur  
dévouement a marqué  
de manière significative  
notre mission et les services  
offerts à la communauté.  

https://dispensaire.org/services/services-medicaux/


13 128 
Personnes touchées  
grâces aux actions  
des intervenant·es 

 

PSYCHOSOCIAL 
DONNÉES GÉNÉRALES DE  

fréquentation 

3 080 
Interventions psychosociales 

totales 

173 
Nombre de jours  

d’ouverture  

233 
Bénéficiaires  

différents 
 
 
 

              Répartition des visites  
Homme                       43 %  

Femme                       33 %   

Non-binaire, trans et X          24 %   

 

337 
  Actions sur                   
le plan légal 

558 
Actions en  

santé mentale 2 072 
Interventions  

psychosociales 
internes 

 

3 174 
Appels répondus  

(sans les retours d’appels) 

757 
Personnes formées  

(RDM, 2ELGBTQIA+,  
consentement, etc.) 

217 
Actions d’aide  
à la transition 

5 353 
Visites au psychosocial  

 

8 731 
  Actions pour les  

dossiers patient·es 

3,4 
Nombre de  

rendez-vous moyen  
annuel par bénéficiaire  

 

42 
Âge moyen 

 

174 
Nouveaux 

bénéficiaires 
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Le DISPENSAIRE offre un soutien interdisciplinaire aux personnes ayant besoin d’accompagnement dans  
différentes sphères de leur vie. Ce soutien leur permet d’être mieux outillées pour faire face aux défis quotidiens. 
Grâce à son approche axée sur la réduction des risques et des méfaits, l’équipe a réalisé plusieurs actions de  
soutien principalement auprès de la population laurentienne. 

CORRIDOR DE SERVICES 
Que ce soit pour l’écoute, l’accès aux soins ou l’accompagnement des personnes 
vivant avec une ITSS, en situation de précarité ou issues de la diversité sexuelle 
et de genre, les équipes médicales et psychosociales travaillent ensemble pour 
assurer un arrimage efficace des services. En collaboration avec ses parte-
naires, Le DISPENSAIRE facilite l’accès aux ressources adaptées et garantit un 
accompagnement individualisé et confidentiel. 

PRÉVENTION 
Les interventions en réduction des risques et des méfaits contribuent à limiter 
la transmission des ITSS et à sensibiliser la population à la santé sexuelle et à la 
consommation sécuritaire. De plus, Le DISPENSAIRE participe à divers événe-
ments et offre des formations en milieu scolaire et communautaire sur la réduc-
tion des risques et des méfaits, les ITSS et la diversité sexuelle et de genre.  

INTERVENTION INDIVIDUELLE ET 
soutien ponctuel 

MOT DU COORDONNATAIRE 
 

 

L’année 2025-2026 a été marquée par des défis majeurs et des transformations importantes pour l’équipe psychoso-
ciale. La mise en place d’une nouvelle coordination, la réorganisation des postes, la présence de stagiaires,  un démé-
nagement plus long que prévu, l’aménagement de notre nouvelle maison ainsi que l’arrimage avec le personnel  
médical, auraient pu ébranler bien des équipes. Pourtant, la nôtre a fait preuve d’une adaptabilité remarquable. 
 
Je tiens à  le souligner avec fierté : Bravo. 
L’équipe d’intervention du DISPENSAIRE se distingue par sa motivation, son engagement, son énergie et son dévoue-
ment. Si elle a su traverser avec succès une année aussi exigeante, elle possède sans aucun doute la force  
nécessaire pour accomplir davantage de beaux projets dans les années à venir. 

Nico Courcy, B. Ed. (iel/they/them)   
 

des services psychosociaux 

PSYCHOSOCIAL 

 

ILS ONT CONTRIBUÉ À MA SOBRIÉTÉ,  
À MA GUÉRISON ET À MA TRANSFORMATION 

Témoignage 

Mon parcours de vie n'a pas été simple. J'ai connu des moments de remise en question, de vulnérabilité et de  
recherche de sens. Ce qui m'a marquée au DISPENSAIRE, c'est la dignité, le respect, la douceur dans les interven-
tions, l'absence de jugement et une présence réelle. Si tu es une personne qui traverse quelque chose de  
difficile, tu n'es pas seul, Le DISPENSAIRE est là!         
                                   Stéphanie, travailleuse du sexe 
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RAPPORT ANNUEL 2024-2025  

Au fil des ans, Le DISPENSAIRE a développé une expertise plus adaptée à la  
réalité des personnes de la Diversité Sexuelle et de la Pluralité de Genre (DSPG). 
En offrant des services plus larges et accessibles aux personnes 2ELGBTQIA+, la 
clinique contribue à l’abolition des barrières qui existent entre ces communautés 
et les soins de santé, dont le dépistage d’ITSS.   

Plus les communautés 2ELGBTQIA+ seront accueillies dans des environnements 
inclusifs et exempts de discrimination, plus les personnes se sentiront en con-
fiance pour accéder aux services répondant à leurs besoins. À force de parler et de 
normaliser les réalités de la diversité, les personnes ont accès à un vocabulaire 
leur permettant de se définir et ont l’espace pour s’épanouir d’avantage, sans 
crainte d’être rejetées. 

POINTS IMPORTANTS :  
Il est essentiel de souligner la remarquable implication des partenariats concer-
nant le volet 2ELGBTQIA+, notamment Aire Ouverte, le CJE Thérèse-de-Blainville, 
le CJE Rivière-du-Nord et le Centre de Justice de Proximité qui offre entre autres, 
un précieux soutien juridique, notamment pour l’assermentation des demandes de 
changement de mention de genre et de nom. 

Voici un aperçu des activités réalisées cette année :  

  Plus de 470 actions pour des personnes accompagnées en suivi psychosocial 
individuel : quête identitaire, dévoilement, cheminement transitions (légales, 
sociales, médicales), soutien aux proches et coaching pour professionnel·les. 

  Plus de 1 300 personnes sensibilisées via kiosques, formations, événements et 
foires communautaires. 

  Près de 414 participations aux groupes de soutien Horizon Diversité (jeunesse 
et adulte), en partenariat avec les CJE Thérèse-de-Blainville et Rivière-du-
Nord. 

  Plus de 180 personnes formées aux enjeux 2ELGBTQIA+ grâce à nos forma-
tions sur l’inclusion, Formations Allié·e·s, etc. 

  Le DISPENSAIRE siège à plusieurs comités et participe à diverses rencontres 
afin de promouvoir ses services, lutter contre les LGBTQ+phobies et défendre 
les droits des personnes concernées (ex.: Table concertation des Lauren-
tides). 

  

  

  

  

  

VOLET 

ù 

Les soirées de divertissement 
pour adultes de Féenix prennent 
une dimension solidaire en  
reversant une partie des prix 
d’entrées au DISPENSAIRE sous 
forme de dons. 

Au Dieu du Ciel à Saint-Jérôme, 
leurs événements Queer allient 
musique, rires et convivialité, 
tout en soutenant concrète-
ment nos services. 

              Répartition des visites  

Cisgenre                          72 % 

Non-binaire, trans et X          28 %   

 

76 
Personnes différentes  

de la communauté  
de la DSPG 

 

217 
Actions en  soutien  

aux processus de transition  
(médical, légal et/ou social) 

50 
Actions en aide au  

questionnement sur la DSPG 
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RAPPORT ANNUEL 2024-2025  

Nouveautés 
Groupes de soutien et autres 
Dans le cadre du Projet Voix Plurielles (voir page 24), plusieurs actions ont pu être prises grâce aux fonds de  
Fondations Communautaires Canada et du soutien de Philanthropie Laurentides. Au cours de sa mise en œuvre, 
le projet a évolué en fonction des besoins exprimés par les personnes accompagnées. Voici quelques exemples :  

• Un réseau de collaboration a été consolidé, notamment avec Aire ouverte, afin d’offrir gratuitement des lettres 
d’appui pour les jeunes souhaitant modifier leurs documents légaux (nom et mention de genre), réduisant ainsi 
un obstacle financier important. 

• Des soirées d’informations (aux 3 mois) sur l’hormonothérapie transaffirmatifs afin de soutenir des décisions 
médicales libres et éclairées. 

• En partenariat avec le Carrefour Jeunesse-Emploi Rivière-du-Nord, le groupe Horizon Diversité Jeunesse  
(16–19 ans) a été mis sur pied. Tenues mensuellement, ces rencontres ont accueilli en moyenne 8 à 12 jeunes, 
favorisant la socialisation, la réduction de l’isolement et le développement du pouvoir d’agir. 

• Nous avons ainsi collaboré à la mise en place d’un groupe de soutien destiné aux personnes trans survivantes 
d’agression à caractère sexuel. 



PRÉVENTION 

De par son approche de réduction des risques et des méfaits, dans un contexte de santé sexuelle ou de  
consommation de drogues, Le DISPENSAIRE aide à réduire de façon efficace les risques de transmissions, 
d’infections et de propagation d’ITSS, notamment le VIH et le virus de l’hépatite C.  

 

RÉDUCTION DES RISQUES  
et des méfaits 

Depuis plusieurs années, dans le cadre d’une entente avec le CISSS des Laurentides, Le DISPENSAIRE  
coordonne avec ce dernier le Programme PAMII. Ce programme permet aux utilisateur·trices de drogues  
de se procurer gratuitement du matériel de consommation et de protection stérile, réduisant ainsi les  
risques d’infection.  

Le DISPENSAIRE, en plus d’être un centre d’accès officiel, a desservi 54 autres Centre d’accès au matériel 
d’injection (CAMII) dans 26 villes des Laurentides. Ces lieux sont notamment des organismes et des pharmacies. 
Ils permettent aux personnes utilisatrices de drogues d’avoir accès à du matériel neuf et stérile et ainsi de 
réduire les risques d’infections.    

LE MATÉRIEL DISTRIBUÉ INCLUT : 
• articles de consommation stérile 
• articles de protection sexuelle  
• autre matériel de prévention 
 

Nos bénéficiaires  
proviennent de  
38 villes 

  

PAMII (Programme d’Accès au Matériel d’Injection et d’Inhalation)  
dans un contexte de prévention des ITSS 

53 240 
Seringues souillées  
récupérées qui ne  
se retrouvent pas  

dans la rue 
 

213 
Bacs biomédicaux  

récupérés 

5 051 
Nombre de personnes  
ayant reçu du matériel  

au DISPENSAIRE ou lors  
de nos activités extérieures 
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756 690 
Articles distribués 

 

80 %  
Repartent avec  

du matériel d’inhalation 
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RÉDUCTIONS DES RISQUES ET DES MÉFAITS 

           Les articles à l’unité :  
 353 Bac biomédicaux  
 58 606 Condoms internes et externes 
 37 103 Eau stérile 
 37 685  Embouts 
 322 150  Filtres en laiton 
 46 080  Seringues 
 64 829 Tampons d'alcool 
 47 480  Tubes de Pyrex (pipe crack) 
  

Statistiques du programme 
Quelques statistiques reliées au « Sweet Spot » 

La distribution des produits de consommation sécuritaire et de protection s’effectue au Sweet Spot, le local de  
distribution du DISPENSAIRE. Les articles y sont offerts individuellement ou sous forme de kits.  

Les kits sont conçus et pensés par l’équipe du DISPENSAIRE, en plus d’être validés par les besoins des  
personnes utilisatrices de drogues. Leur pertinence est donc constamment évaluée.   
  

PROJET PONCTUEL  

financé par le CISSS DES LAURENTIDES 

À la suite de notre déménagement dans un nouveau secteur caractérisé par une plus grande vulnérabilité 
sociale et l’augmentation des surdoses, le CISSSL nous a accordé un financement ponctuel. Celui-ci vise 
à soutenir et à bonifier nos services de réduction des risques et des méfaits, notamment en permettant 
d’assurer un environnement sécuritaire, confidentiel et protégé pour les personnes qui fréquentent le  
DISPENSAIRE. Il permet également de répondre à la hausse ponctuelle de la demande en matériel de 
prévention et en accompagnement. 

9% 
Repartent avec  

de la Naloxone 

 en pre vention aux 

surdoses 

47 % 
Repartent avec des 

condoms 

15 % 
Repartent avec  

des multilanguettes  
pour l’analyse de  

substances 

36 % 
Reçoivent une  
intervention  
psychosociale 

Les kits
Crack :  1 760  
Naloxone : 1 621 
Pharmacie : 595 
Analyse de  
     substances : 1 976  
Santé sexuelle : 995 

  

 

Notre patientèle  
% selon la patientèle totale qui 
se présente au Sweet Spot.   
Une personne peut se retrouver 
dans plusieurs catégories en  
même temps. 

RÉDUCTION  DES RISQUES ET DES MÉFAITS 

LISTE NON EXHAUSTIVE  
D’ARTICLES DISTRIBUÉS 
PAR LE DISPENSAIRE  
Distribution sur place, lors  
d’activités extérieurs et  
pour les CAMII  



RÉDUCTION  DES RISQUES ET DES MÉFAITS 

La crise des opioïdes au Québec ne cesse de s'aggra-
ver, surtout à cause de la contamination des drogues 
qui circulent par d’autres substances inattendues. Il 
est crucial d'informer davantage la communauté sur 
ces problématiques et de sensibiliser les personnes 
qui consomment à des pratiques de réduction des 
risques et des méfaits. L'analyse des résidus de 
drogues est un outil concret qui nous aide à mieux 
comprendre les substances consommées et à dimi-
nuer les risques de surdose. 
   

NALOXONE 
On ne peut pas parler de consommation de subs-
tances sans parler de la Naloxone, un médicament 
qui agit rapidement afin de renverser tempo-
rairement les effets d’une surdose d’opioïdes.  

Le DISPENSAIRE est un acteur important en ce qui 
concerne la distribution et de la formation sur son 
utilisation. Lors d’événements ou d’activités, ce der-
nier informe, éduque et sensibilise toutes personnes 
à risque de faire face à une surdose, donc à toustes 
les citoyen·nes.  
• 289 formations 

• 2 801 doses de naloxone distribuées  
             (nasale ou injectable)  

 

ANALYSE DE SUBSTANCES 
De plus, le centre participe à la stratégie nationale 
pour la prévention des surdoses d'opioïdes. Effec-
tivement, Le DISPENSAIRE fournit des tests multilan-
guettes pouvant faire l'analyse de résidus de 10 
drogues simultanément afin de créer une vigie 
toxicologique. 
• 136 formations 

• 4 504 multilanguettes distribuées 
• 121 retours d’analyses par les usagé·es 

De nombreuses substances ont circulées dans notre  
milieu. Voici une liste, non exhaustive, de celles qui 
ont été consommées. Les substances mises en  
valeurs sont celles les plus détectées :  

Alcool, Amphétamine, Barbiturique,  
Benzodiazépine, Buprénorphine, Cocaïne, Cannabis, 

Fentanyl, Méthadone, Méthamphétamine,  
Opiacé, Oxycodone, PCP (phéncyclidine).  

SURD    SE 
Prévention et vigie toxicologique 

PROJET ► 

 

11 
fiches de déclarations de  

surdoses envoyées au CISSSLAU  
aux fins de statistiques  

au cours de l’année. 

32 
décès reliés à une intoxication  

suspectée aux opioïdes et autres drogues 

6,2 
taux par 100 000 de décès reliés  

à une intoxication suspectée aux opioïdes et 
autres drogues 

8/10 
décès se produisent lorsque la personne est 

seule et dans une résidence privée  
 

Source :  CISSSLAU 2025 

RÉGION DES LAURENTIDES 2024-2025 

RÉGION DU QUÉBEC 2025 

613 
décès par surdose confirmés  

ou suspectés au Québec 
Octobre 2024 à septembre 2025 

 
Source :  Institut national de santé publique du Québec 
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https://www.santelaurentides.gouv.qc.ca/fileadmin/internet/cisss_laurentides/Sante_Publique/Prevention_Promotion_sante/Surdoses_et_reduction_des_mefaits/BL_05-2025_portrait_surdoses_RDM_2024_VF.pdf
https://www.inspq.qc.ca/substances-psychoactives/drogues-medicaments/donnees#tab-3
https://www.inspq.qc.ca/substances-psychoactives/opioides/consequences-sanitaires#tab-3
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RÉDUCTION  DES RISQUES ET DES MÉFAITS 

    S’EX-POSER 
Notre campagne de dépistage 
En l’absence du DépistaFest du ClubSexu en 2025, Le DISPENSAIRE a mis 
en place sa propre campagne de sensibilisation et de prévention intitulée  
S’EX-POSER, déployée durant tout le mois de juin. 

Cette initiative visait à renforcer la prévention des ITSS, la promotion du dépistage ainsi que la réduction des 
risques et des méfaits dans la région des Laurentides. Des équipes de deux intervenant·es ont effectué des 
sorties terrain dans plusieurs villes afin de diffuser de l’information, de promouvoir les services du DISPEN-
SAIRE et de distribuer du matériel de prévention. Les 18 et 19 juin, la clinique a également offert des dépistages 
sans 
rendez-vous.  

8 910 
Articles distribués 

(7 128 condoms et  
1 782 lubrifiants) 

COMITÉ PUDS 
Programme sur l’Usage et  
les Dépendances en Substances 
 
Le comité PUDS permet à notre intervenante en réduction des risques et des  
méfaits de rassembler 2 personnes « pairs-aidant·es » par activité. Ces individus 
proviennent souvent de la rue ou sont en situation de précarité.   

Lors de ces rencontres, toustes participent au conditionnement des kits pour la 
distribution de matériel. Ainsi, cela permet d’échanger sur ce qu’il se passe dans la 
rue, de briser l’isolement, de créer un lien de confiance avec la clinique et de faire 
de la formation sur la réduction des risques et des méfaits. Les participant·es sont 
rémunéré·es par le projet et font 3 heures par semaine. Grâce à ce projet, Le DIS-
PENSAIRE est encore plus près de sa communauté. 

 

5 068 $ 
versés à des PUDS 

243 
heures d‘atelier/comité 

81 
personnes présentes 

891 
Kits   

(condoms et lubrifiants) 

15 
Villes visitées 

(en 6 sorties) 

Activités ponctuelles 

 Souper de Noël PUDS 
Souper et remise de cadeaux 
Date : 19 novembre 2025 
Nombre de personnes : 9 

Halloween 
Activité/kiosque sur les surdoses  
et décoration de citrouille 
Date : Octobre 2025 
Nombre de personnes touchées : 5 

Après-bal 
Kiosque de sensibilisation aux jeunes dans le  
cadre de leur fête de fin d’année. 
Date : 28 juin 2025 
Lieu : Saint-Calixte 
Sujet : Santé sexuelle et surdose 
Nombre de personnes touchées : 1 600 
Nombre d’interventions et de références : 471 
Nombre de formation Naloxone : 2 (sécurité) 
Distribution d’articles : 4 087 



RÉDUCTION  DES RISQUES ET DES MÉFAITS 
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Surdoses  
Journée internationale de sensibilisation  
aux surdoses 
Le Ginkgo biloba est un symbole de mémoire et de rési-
lience. Cet arbre a été planté lors d’une cérémonie commé-
morative tenue le 26 septembre 2025.  

Il constitue désormais un lieu de recueillement visant à 
honorer et à garder vivant le souvenir des personnes qui 
nous ont quittées. 

Nous adressons un merci tout  
particulier pour ce don à :   

   

 
 

 
NALOXONE : Formation Profane 3.0  
Développement des compétences d’animation 

Une formation Profane 3.0 s’est tenue afin de renforcer les compétences d’animation des intervenant·es appelé·es 
à offrir des formations Naloxone en milieu communautaire. Cette formation visait spécifiquement à apprendre à 
animer une journée complète de formation, en mettant l’accent sur les techniques pédagogiques, la gestion de 
groupe et l’adaptation du contenu à différents publics. 

Une dizaine d’intervenant·es provenant de différents organismes en réduction des risques et des méfaits de la région 
des Laurentides ont participé à cette formation. Chaque intervenant·e était jumelé·e à un·e pair·e aidant·e fréquentant 
leur organisme, et recevait une rémunération pour son implication. Cette approche a permis de valoriser l’expertise 
expérientielle des personnes concernées et de favoriser une transmission des connaissances ancrée dans les réalités 
du terrain. 

 

« Outreach » 
Sortons pour rejoindre la population 

Dans le cadre du programme de prévention des surdoses, les activités d’outreach 
(sensibilisation de terrain) consistent à aller à la rencontre des personnes, notam-
ment celles issues de milieux à risques, marginalisés ou difficiles à rejoindre. Ces 
interventions permettent de sensibiliser, d’informer et d’offrir un soutien direct, en 
diffusant des informations, des ressources et des services de prévention dans des 
lieux fréquentés par ces populations (rues, organismes communautaires, événe-
ments) afin de rejoindre des personnes n’ayant pas ou peu accès aux services de 
santé traditionnels.  

 

 1 008 
Personnes 
touchées 

35 
Sorties 

40 
Nouvelles  
personnes 

Photo de groupe lors de la  plantation  



IMPLICATION 

 

 

COLLABORATION et partenariats 
Le DISPENSAIRE s’implique activement dans la communauté afin de renforcer la prévention, l’accès aux  
services et la concertation entre les différents acteurs du milieu. Cette implication se traduit par la création 
de partenariats, par la participation à des tables de concertation et par la présence active dans plusieurs  
initiatives communautaires et événements régionaux.  

Concertation, partenariats et collaboration intersectorielle 
• Hôte et participation à la Table de concertation 2ELGBTQIA+ 

• Collaboration avec le CALACS – rencontres de coordination et de développement 

• Rencontres avec le CISSS des Laurentides pour l’élaboration d’un guide de dépistage 

• Participation aux rencontres des partenaires jeunesse concernant la montée de l’intolérance 

• Participation au ROCL 

• Collaboration avec le Collectif 0-25 ans 

• Partenariat : Comptoir d’entraide de Mirabel 

• Partenariat : Aire ouverte 

• Partenariat : L’Escouade scolaire et CJE Rivière du Nord pour les groupe jeunesse 2ELGBTQIA+ 

• Partenariat : CAVAC pour les personnes trans et non binaire ayant vécu·es des agressions à caractères  sexuelles 

• Présence sur le CA de la COCQ-SIDA 

Sensibilisation, prévention et présence dans les milieux 
• Campagne S’EX-POSER, sensibilisation et prévention des ITSS 

• Kiosques d’information dans les écoles, hôpitaux, cégeps et universités pour présenter nos services 

• Kiosques de sensibilisation en santé sexuelle auprès de la population générale 

• Activités de terrain « Outreach » et présence dans différents milieux fréquentés par les populations vulnérables 

• Présences à l’Après-bal en réduction des risques et des méfaits 

Engagement communautaire et mobilisation sociale 
• Participation à la Nuit des sans-abris 

• Participation à la Marche mondiale des femmes (25e édition) 

• Participation et contribution à différents groupes de soutien 

• Participation à la grève des organismes communautaire  

• Groupe Horizon Diversité  (adulte et jeunesse) 

• Séances d’information sur l’hormonothérapie transaffirmative  

• Tenue des comités PUDS (personnes utilisatrices de drogues) 

• Comité Seringues 
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IMPLICATION DANS LA COMMUNAUTÉ 

 
Journées pédagogiques 
Soutien au personnel et unité d’équipe 

Depuis novembre 2023, la direction a instauré une journée pédagogique mensuelle dédiée à la formation et au dévelop-
pement des employé·es. Ces rencontres, qui réunissent les équipes clinique, psychosociale et administrative, permet-
tent d’offrir des ateliers, d’accueillir des intervenant·es externes, de partager des bonnes pratiques et d’aborder  
certains enjeux du quotidien, tout en renforçant la cohésion d’équipe. 

Au cours de l’année, l’équipe du DISPENSAIRE a suivi plusieurs formations afin de maintenir et de développer ses com-
pétences, notamment sur le VIH, la réduction des risques et des méfaits, une formation CALACS « Mieux connaître la 
problématique des agressions à caractère sexuel pour mieux intervenir »), sur la gouvernance et en réanimation cardio-
respiratoire (RCR). 

Plusieurs activités de consolidation d’équipe ont également été organisées, dont un souper de Noël, un atelier de  
cuisine avec un chef et une activité ludique inspirée de la série télévisée « Squid Game ». 

Parallèlement, l’équipe a amorcé une réflexion sur le positionnement de la marque employeur, afin de mieux refléter les 
valeurs du DISPENSAIRE et d’attirer des personnes partageant cette vision. 

 
 

 

  
 

 
 

 

 

  
 

 
 

ACCENT SUR L’ÉQUIPE  

ACTIVITÉS POUR NOS BÉNÉFICIAIRES 

Les rencontres et activités avec les bénéficiaires sont toujours précieuses et bénéfiques! Ces  
moments privilégiés encouragent les échanges, renforcent les liens entre l’équipe et les  
participant·es, tout en brisant l’isolement dans une ambiance chaleureuse et ludique. Ils permet-
tent également de maintenir un contact régulier avec la communauté.   

Activités ponctuelles 

 
Réception en plein air 
Fête d’ouverture de notre nouvelle maison 
Date : 26 septembre 2025 
Lieu : Le DISPENSAIRE 
Nombre de personnes touchées : 85 

Souper de Noël PVVIH 
Souper avec remise de cadeaux 
Date : 19 décembre 2025 
Lieu : Le DISPENSAIRE 
Nombre de personnes touchées : 41 (27 PVVIH) 
 

Activités mensuelles 

 
Groupe Horizon diversité adulte 
Rencontre sociale et de soutien 2ELGBTQIA+ 
Date : rencontre mensuelle 
Lieu :  CJE TDB ou Rivière du Nord 
Nombre de personnes touchées : 20 à 40 adultes/soirée  

Groupe Horizon diversité jeunesse 
Rencontre de groupe 15-19 ans de la DSPG 
Date : rencontre mensuelle 
Lieu : Le DISPENSAIRE 
Nombre de personnes touchées : 8 à 12 jeunes/soirée 

Séance d’information HTS 
Soirée d’information sur l ‘hormonothérapie 
transaffirmative 
Date : rencontre périodique aux 2 à 3 mois 
Lieu : Le DISPENSAIRE 
Nombre de personnes  touchées : environ 15 personnes/soirée 
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IMPLICATION DANS LA COMMUNAUTÉ 

Saint-Jean-Baptiste  
Kiosque de sensibilisation en réduction  
des risques et des méfaits 
Date : 20 juin 2025 
Lieu : Gare intermodale de St-Jérôme 
Nombre de personnes touchées : 64 
Nombre d’interventions et de références : 6 
Nombre de formations Naloxone : 54 
Nombre de formations multilanguettes : 29 
Distribution d’articles : 560 
 
Dénombrement 
Kiosque de présentation de nos services lors du  
dénombrement des personnes itinérantes 
Date : 15 avril 2025 
Lieu : Méridien 74 
Nombre de personnes touchées : 20 
Nombre d’interventions et de références : 42 
Nombre de formations Naloxone : 2 
Distribution d’articles : 143 
Partenaires : TAPAJ, CISSSL 
 
La Nuit des sans-abris 
Kiosque lors du rassemblement festif en signe de  
solidarité envers les personnes en situation  
d’itinérance au Québec 
Date : 17 octobre 2025 
Lieu : Vieille Gare 
Nombre de personnes touchées : 124 
Nombre d’interventions et de références : 42 
Nombre de formations Naloxone : 2 
Distribution d’articles : 573 
 
Semaine santé sexuelle 
Kiosque de sensibilisation en santé sexuelle 
Date : 27 novembre 2025 
Lieu : École secondaire Hauts-Sommets 
Nombre de personnes touchées : 12  
 

Kiosque Queer 
Kiosque de sensibilisation et présentation de  
nos services 
Date : 12 septembre 2025 
Lieu : St-Jérôme 
Sujet : Santé sexuelle 
Nombre de personnes touchées : 50 
Distribution d’articles : 110 
 
Journée du VIH 
Kiosques de sensibilisation 
Dates : 2 et 3 décembre 2025 
Lieux : Hôpital de St-Jérôme et Hôpital  de St-Eustache 
Nombre de personnes touchées : 65 
 
Campagne S’EX-POSER 
Campagne de dépistage du DISPENSAIRE 
Dates : 7 journées au mois de juin 
Lieux : 15 villes visitées 
Nombre de personnes touchées : 672 
Distribution d’articles : 8 910 
 
Le communautaire à boutte 
Participation à la grève 
Date : 27 mars 2026 
Lieu : Prévost, bureau de la ministre Bélanger 
Nombre d’employé·es/bénévoles : 7 
 

ACTIVITÉS ET PARTICIPATION 
Le DISPENSAIRE dans la communauté 
 

Le DISPENSAIRE s’investit activement dans sa communauté en participant à diverses activités, comités et 
événements liés à la santé sexuelle, au VIH et à la réduction des risques et des méfaits. Par ces actions,  
l’organisme sensibilise, informe et soutient la population tout en faisant connaître ses services.  

Présent tout au long de l’année dans plusieurs initiatives et concertations régionales, Le DISPENSAIRE  
demeure attentif aux enjeux du milieu et agit concrètement pour promouvoir le droit à la santé dans les  
Laurentides. L’organisme participe à un très grand nombre d’activités; en voici quelques exemples : 



IMPLICATION DANS LA COMMUNAUTÉ 

BILAN DU PROJET  
Au cours des cinq années du projet, plusieurs actions ont été mises en place afin de soutenir les professionnel·les de la 
santé dans l’adoption de pratiques exemptes de stigmatisation en matière d’ITSS, de VIH et de VHC. Vingt-six forma-
tions ont permis de rejoindre 396 personnes du milieu de la santé, principalement des infirmier·ères, contribuant ainsi 
au développement de connaissances et à l’intégration d’approches plus inclusives et bienveillantes. 

La collaboration avec l’Université du Québec en Outaouais (UQO) a favorisé la sensibilisation des étudiant·es dès le début 
de leur formation, tandis que le partenariat avec la CSN a permis la tenue de kiosques d’information dans les centres  
hospitaliers des Laurentides, rejoignant 173 personnes supplémentaires. 

Le projet a également mené à la création de deux bottins de ressources regroupant des services locaux et spécialisés, 
destinés autant aux professionnel·les de la santé qu’aux personnes recevant un diagnostic. 

Bien que le financement soit terminé, la collaboration avec l’UQO se poursuit afin de continuer à promouvoir la déstigma-
tisation dans les milieux de la santé et à favoriser des soins accessibles, inclusifs et respectueux des réalités des  
personnes concernées. 

 

FONDS D’INITIATIVES COMMUNAUTAIRES  
ASPC — Déstigmatiser les milieux de soins 

PROJET   
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Bottins de ressources 

 
Recueil de références (patient·es) 

Aide-mémoire pratique (professionnel·les) 
Publicité de la formation 

Encart promotionnel   

Liens vers les documents 

386 
Personnes touchées 

dans le milieu  
de la santé 

173 
Personnes touchées 

lors de la tenue de 
kiosques d’information 

26 
Formations 

données 



IMPLICATION DANS LA COMMUNAUTÉ 
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PROJET ►  

FONDATIONS COMMUNAUTAIRES CANADA 
Projet - Voix Plurielles  - 75 000 $ 

BILAN DES ACTIVITÉS 
Le projet Voix Plurielles a pour objectif d'améliorer l'accès à des services  
transaffirmatifs intégrés pour les personnes trans et non-binaires vivant dans la  
région des Laurentides. En alliant accompagnement psychosocial, soins médicaux, 
soutien juridique et actions de sensibilisation, ce projet joue un rôle clé dans la réduc-
tion des barrières systémiques et la promotion de l'égalité de genre.  

Au fil de l'année, le projet a réussi à établir un parcours de services coordonné « sous un 
même toit », ce qui permet une prise en charge globale et continue. Les personnes  
accompagnées bénéficient d'un suivi psychosocial, d'un accès à un médecin pour les 
démarches médicales liées à la transition, ainsi que des services infirmiers incluant des 
bilans hormonaux et un suivi clinique. Cette approche intégrée aide à diminuer les  
délais, les interruptions de services et le stress lié aux démarches.  

De plus, le projet a permis de renforcer plusieurs initiatives structurantes : 

• Soirée d’information structurée sur l’hormonothérapie (outil éducatif formalisé) 

• Groupe Horizon Diversité Jeunesse (programme structuré) 

• Modèle de collaboration pour lettres d’appui légales avec Aire ouverte 

• Groupe de soutien pour personnes trans et non-binaire survivantes d’agression à 
caractère sexuel 

• Formations en sensibilisation aux réalités 2ELGBTQIA+ 

• Participation formelle et coanimation de rencontres de la Table de concertation 
2ELGBTQIA+ (le projet a structuré ce cadre) 

• Corridor de soins internes entre les départements médico-psycho-sociaux 
(intervenant, médecin et infirmier) 

Sur le plan des services : 

• 353 actions pour des suivis psychosociaux structurés, portant sur l’affirmation de 
genre, la préparation au dévoilement, la gestion du stress de minorité et l’accompa-
gnement dans des démarches administratives, légales et médicales. 

Réalisations du projet :  

• Mobilisation accrue des partenaires régionaux, notamment grâce à l'organisation  
de rencontres de concertation 2ELGBTQIA+ et à la mise en place de formations  
destinées aux milieux scolaires et communautaires.  

• La forte croissance des demandes témoigne de la pertinence du service.  

Cette situation met en évidence l'ampleur des besoins et souligne le rôle essentiel du  
DISPENSAIRE, qui est actuellement le seul organisme à offrir ce type de services  
spécialisés dans la région. Dans l'ensemble, Voix Plurielles a joué un rôle clé en renfor-
çant l'accès à des services sécuritaires, inclusifs et adaptés, tout en contribuant à 
l'amélioration des pratiques et à la reconnaissance des réalités vécues par les  
personnes trans et non-binaires au sein de la communauté.  

202 
rendez-vous de  

bénéficiaires issus  
de la DSPG 

37  
bénéficiaires  différents 

115 
interventions  

médicales 



RÉSULTATS ET ENGAGEMENTS 

En plus des activités quotidiennes  
de l’équipe médicale et psychosociale,  
Le DISPENSAIRE a plusieurs projets et  
activités prévues pour l’année 2026-2027.  

Certains seront plus importants, mais  
l’objectif est toujours d’être à l’écoute  
et au service de la communauté. 

 

26-27 
 Campagne de financement 

 Gestion électronique des dossiers  
cliniques et psychosociaux et  
déploiement du portail-patient·es 

 BBQ pour les membres (Mai) 

 Campagne DépistaFest (Juin) 

 Célébration du mois de la fierté (Août) 

 Journée de la prévention des surdoses (Août) 

 La Nuit des sans-abris (Octobre) 

 Journée mondiale du sida (Décembre) 

 Souper de Noël PVVIH (Décembre) 

 

ACTIVITÉS À VENIR 

AU SERVICE  
DE LA COMMUNAUTÉ 
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RÉSULTATS ET ENGAGEMENTS 

Le DISPENSAIRE aimerait souligner l’apport de toustes un chacun. Que ce soit par une implica-
tion personnelle, en argent ou en pensées positives, votre soutien compte énormément et nous  
permet de poursuivre notre mission d’action communautaire autonome. Le milieu communau-
taire est en constante recherche de financement pour boucler ses fins de mois et ainsi aider le 
plus de gens possible. L’investissement des membres, des bénévoles et des bailleurs de fonds 
rend la mission du DISPENSAIRE possible.  

Le DISPENSAIRE accorde une grande importance aux relations privilégiées qu’il développe  
avec ses partenaires. En travaillant ensemble, Le DISPENSAIRE a la certitude que nous  
avons toustes entre les mains la possibilité de créer le changement nécessaire à la pérennité  
des services communautaires. 

remerciements 

16 505 $ 
Dons individuels 

NOS PARTENAIRES  

Robin Guénard 

pour votre don de 20 000 $ pour 2026,   
dédié aux soins infirmiers,  

qui a permis de voir 256 patient·es 

Un immense merci à  



RÉSULTATS ET ENGAGEMENTS 

2026  2025  

PRODUITS  

Apports CISSLAU 744 190 668 601 

Agence de la santé publique du Canada 81 810 107 245 

FCC—Projet Voix plurielles 75 000 0 

Dons 50 983 36 206 

Contributions pharmaceutiques 4 766 13 311 

Revenus de location 17 030 20 826 

Subventions salariales 22 962 5 101 

Intérêts 5 073 19 487 

Afférents aux immobilisations 4 620 7 041 

Total 1 006 434 877 818 

CHARGES 

Honoraires, salaires et avantages sociaux  789 721 795 859 

Entretien et réparations  147 225 41 053 

Frais de bureau, papeterie  32 235 36 254 

Publicité et promotion 5 888 14 389 

Assurances, loyer, électricité, taxes 52 852 34 418 

Pairs éducateur 5 068 6 804 

Vie associative  4 184 6 004 

Fournitures médicales 23 348 23 971 

Frais de déplacement  7 336 8 053 

Formations, information et prévention 6 623 9 154 

Soutien et activités  9 321 10 752 

Cotisations et affiliations 1 499 1 750 

Amortissement des immobilisations corporelles 29 851 32 993 

Perte sur radiation d’immobilisation corporelles 5 132 950 

Autres charges 73 262 14 149 

Total des charges 1 193 545 1 036 553 

Excédent des produits sur les charges  (187 111) (158 735) 

Actif net à l’ouverture de l’exercice  913 742 1 072 477 

ACTIF NET À LA CLÔTURE DE L’EXERCICE  726 631 913 742 

ÉTAT DE LA SITUATION 
De l’exercice clos le 31 mars 2026 

(En dollars canadiens)  

financière 
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RÉSULTATS ET ENGAGEMENTS 

2026  2025 

ACTIF  

Actif à court terme   

Trésorerie  - 292 616 

Débiteurs 201 074 34 333 

Apports à recevoir 5 852 84 397 

Frais payés d’avance 31 894 10 242 

Dépôt sur acquisition d’un immeuble - 10 000 

Actifs destinés à la vente 128 895 - 

Sous —total 367 715 431 588 

Encaisse réservée 15 535 150 000 

Immobilisations corporelles  928 281 601 522 

Actifs destinés à la vente 543 739 - 

Total 1 855 270 1 183 110 

PASSIF 

Passif à court terme  

Créditeurs 388 859 82 249 

Emprunt à court terme 650 000 - 

Apports reportés  - 92 719 

Sous - total 1 038 859 174 968 

Apports reportés immobilisation corporelles 89 780 94 400 

Sous - total 1 128 639 269 368 

ACTIF NET  

Investi en immobilisations corporelles 188 501 507 122 

Grevé d’affectation interne 250 000 150 000 

Non affecté 288 130 256 620 

Sous - total 726 631 913 742 

Total 1 855 270 1 183 110 
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Ventes des propriétés  
1 195 000 $ à venir  
avec la vente du terrain  
et des deux bâtiments (516 et 527)  
 

Produits/revenus des trois derniers exercices.  

1 006 434 $ 20
26

 
20

24
 

20
25

 

877 818 $ 

875 717 $ 



Le DISPENSAIRE  
50 rue de Saint-Faustin,  
Saint-Jérôme, Québec  J7Z 2P3 
Tél. : 450 432-9444 
Fax. : 450 432-9425 
www.dispensaire.org 
info@dispensaire.org 
 

La clinique de santé communautaire  
spécialisée en santé sexuelle auprès  
des personnes vulnérables.  


